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21. Forum für Sekretariat und Assistenz 
 

     
 
Tag – Freitag, 13. Mai 2022  /  Kongresshotel Potsdam 
 
      
09:30 – 10:00 Uhr Empfang und Ankommen 
 Kleine Stärkung, erste Kontakte, Vorfreude auskosten 
 
 
10:00 – 10:20 Uhr  Willkommen! 

• Begrüßung & Ausblick Tagung 
• News aus der Sparkassenwelt 
• Vorstellung unseres neuen 

geschäftsführenden Präsidenten des 
OSV Herrn Ludger Weskamp 
 

 Andra Hammerschmidt und Ludger Weskamp 
 
 
10:20 – 11:30 Uhr  Kopf frei! Wie Sie Klarheit, Konzentration  
 und Kreativität gewinnen 
 Prof. Dr. med. Volker Busch –  
 Neurowissenschaftler, Arzt & Erfolgsautor 
 
 Interview, Gästefragen, Buchverlosung 
 Prof. Dr. med. Volker Busch 
 
 
11:30 – 11:45 Uhr Pitch der Trainer –  
 Vorstellung der heutigen Workshops  
 
 
 
12:00 – 13:00 Uhr Erlebnisvortrag:  

Wie aus Begeisterung Qualität wird! 
Mahsa Amoudadashi – Herzlichkeitsbeauftragte 
& Vortragsrednerin 

     
 Interview und Gästefragen 
    Mahsa Amoudadashi 
 
 
13:00 – 14:00 Uhr Gemeinsame Mittagspause  
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14:00 – 15:15 Uhr  1. Workshoprunde 
 
 
15:15 – 15:45 Uhr  Kaffeepause und Zeit für Austausch 
 
 
15:45 – 17:00 Uhr  2. Workshoprunde 
 
 
17:00 – 17:30 Uhr Visitenkartenparty! 
 

 
17:30 – 17:45 Uhr Zusammenfassung des Tages und Ausblick in den Abend 

Andra Hammerschmidt 
 
 
19:00 Uhr   Abendveranstaltung auf der Seeterrasse im  
  Restaurant Filterhaus in Werder / Havel 
 
  Bustransfer ist organisiert 
 
 

 

_______________________________________________________________ _____________ 
 
Workshops 1. Tag:  Auswahl 2 aus 4 -  je 75 Minuten    
 
 
Workshop 1:  Das merk` ich mir! - Gedächtnistraining 

Petra Diederich-Kammel – Businesscoach 
 
 
Workshop 2:  Stressfrei sehen & arbeiten am Bildschirm 

Friedrich Hasse – Trainer 
 
 
Workshop 3:  Von Königs lernen! Ein royaler 

Ratgeber für den Sparkassenalltag 
  Michael Begasse – Adelsexperte RTL 
 
 
Workshop 4:   Schlagfertigkeitstraining 

Dr. Moritz Kirchner – Psychologe 
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2. Tag – Samstag, 14. Mai 2022 
 
 
 

09:30 – 09:45 Uhr   Begrüßung & Ausblick in den Tag 
    Andra Hammerschmidt 
 
 Pitch der Trainer  
 – Vorstellung der heutigen Workshops  
 
 
09:45 – 11:00 Uhr Vortrag & Show: 

Gedankenexperiment!   
Jakob Lipp – Mentalist   

 
 
11:00 – 11:15 Uhr Kurzpause  

 
         
11:15 – 12:30 Uhr  1. Workshoprunde 
 
 
12:30 – 13:30 Uhr Gemeinsame Mittagspause  
 
  
13:30 – 14:45 Uhr 2. Workshoprunde 
 
 
14:50 Uhr  Zusammenfassung der Tagung und Verabschiedung
 Kaffeepause to go  
 

 
15:00 Uhr Ende der Veranstaltung  
 
___________________________________________________________________________________ 
 
Workshops 2. Tag:  Auswahl 2 aus 3 -  je 75 Minuten 
 
Workshop 1:  Organisieren mit dem Stift – Protokolle und 

Aufgaben schnell in Szene gesetzt  
  Dominik Eberle – Illustrator 
 
    
Workshop 2:   Boxen Sie sich durch`s Leben! 
  Christina Hammer – Boxweltmeisterin 
 
   
Workshop 3:  Make them smile: der charmante Umgang  
  mit schwierigen Gesprächspartnern 
  Lars Abraham – TrainerFrohnatur 
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Ihre Referenten 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Abraham, Lars offiziell:  Trainer, Coach, Fortbildungsreferent  

inoffiziell:  Vormacher, Mitmacher, Menschenfreund und  
   Spaßvogel mit klaren Ansagen  

Sparkassenakademie Nordrhein-Westfalen 
Dortmund 

 
 
Amoudadashi, Mahsa Herzlichkeitsbeauftragte und Vortragsrednerin  

Communico GmbH 
 München 
 
 
Begasse, Michael Moderator, Journalist, Sprecher, Texter, Adelsexperte 
 Köln 

 
 
Prof. Dr. med.  Neurowissenschaftler, Facharzt, Psychiatrie und 
Busch, Volker Psychotherapie, Keynote Speaker - für Gesundheit, 

Leistung und Motivation in Beruf und Leben. 
 Regensburg 
 
 
Diederich-Kammel,  Trainerin und Businesscoach 
Petra Beratung – Training – Kommunikation 
 Sankt Augustin 

 
 

Eberle, Dominik Trainer und Spezialist für “Visualisierungen” 
 Wittislingen 
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Hammer, Christina Profi-Boxweltmeisterin (nächster Kampf: 07. Mai 2022 
 wir hoffen, alles geht gut…) 
 Dortmund 
 
 
Hammerschmidt, Andra  Referentin, Trainerin, (neue) Gastgeberin 
 Nord-Ostdeutsche Sparkassenakademie  
 Potsdam 
 
 
M.A. Hasse, Friedrich Speed Reading-Trainer aus Überzeugung und Co-Autor 
 Improved Reading Ost 
 Berlin 
 
 
Dr. Kirchner, Moritz  Verhaltens- und Kommunikationstrainer,  
    Deutscher Vizemeister im Debattieren 2015  

Doktor der Politikwissenschaft,  
Diplom-Psychologe, Autor, 
Potsdam 

 
 
Lipp, Jakob Mentalist, Experte für nonverbale Kommunikation,  
 Mutmacher  
 Rechtmehring bei München 
 
 
Weskamp, Ludger Geschäftsführender Präsident des Ostdeutschen  
 Sparkassenverbandes 
 Berlin 
 
___________________________________________________________________________ 
 
 
Ihre Gastgeberin und Moderatorin         Ihre organisatorische Ansprechpartnerin 
 
Andra Hammerschmidt            Ina Oeler 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Andra.Hammerschmidt@            Ina.Oeler@nosa-online.de 
nosa-online.de  
 
Tel. 0151 / 15174751            Tel. 0151 / 17440133  


